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PRESENTACION

Entendiendo Gestidon del Desempefio como una de las herramientas bdsicas de gestiéon de
personas, a través de la cual se busca potenciar el desempefio de las personas y su
alineamiento con los objetivos institucionales y desafios de la unidad de trabajo a la cual
pertenecen, a continuacién se presenta el Procedimiento que se ha definido en Ia
Subsecretaria de Educacidn para desarrollar este proceso que considera como componentes
claves la planificacién, gestion, retroalimentacién permanente, evaluacién y mejora continua
del desempefio.

OBIJETIVO GENERAL

Definir el procedimiento a aplicar en todas las dependencias de la Subsecretaria de Educacién,
para gestionar el desempefio de los funcionarios y funcionarias en un marco de respeto y co-
responsabilidad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Establecer un manual de procedimiento simple y eficiente que facilite su comprensién vy
aplicacion por parte de todos los funcionarios involucrados(as).

e Establecer condiciones e instrumentos de utilizacion por jefaturas y colaboradores que
permitan minimizar el impacto de la subjetividad en la evaluacion del desempeifio.

e Potenciar practicas de liderazgo de los encargados de equipo, mediante la planificacién,
gestion y evaluacion del desempefio de sus colaboradores.

e Favorecer la retroalimentacién como una practica de caracter permanente entre supervisor
y supervisados.

e Promover un cambio en la concepcién directiva y unilateral de la gestion del desempeifio,
por un enfoque en el cual se releva rol y responsabilidad de ambas partes (supervisor y
supervisado).

ALCANCES

Este procedimiento es aplicable en todas las dependencias de la Subsecretaria de Educacion, y
dirigido a todos los funcionarios y funcionarias de Planta y Contrata, asi como también los
funcionarios y funcionarias en calidad de Suplente y Reemplazo.
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MARCO NORMATIVO

e DFL N°29/2005, que fija texto refundido coordinado y sistematizado de la Ley 18.834,
sobre Estatuto Administrativo para Funcionarios Publicos

e Ley 18.575, de Bases Generales de la Administracion del Estado

e Ley 19.880, de Procedimiento Administrativo

e Ley N° 19.882 que regula la nueva politica de personal a los funcionarios publicos que
indica.

e Ley N° 20.866/2015 fija Normas sobre Planta del Personal del Ministerio de Educacién.

e DFL N° 02/2016 MINEDUC que establece plantas del personal.

e Decreto N° 1.825/1998 del Ministerio de Hacienda, Reglamento de Calificaciones del
personal afecto al Estatuto Administrativo

e Decreto N° 308/1998 del MINEDUC, que aprueba Normas Especiales de Calificaciones
para el Personal del Ministerio de Educacién.

e Instructivo Presidencial N° 001/2015, sobre Buenas Practicas Laborales en el Desarrollo
de Personas en el Estado.

DEFINICIONES

Gestion del Desempeio: Proceso mediante el cual se busca alinear el desempefio de las
personas con las necesidades estratégicas institucionales y de su unidad de trabajo, a fin de
mejorar sostenidamente su aporte al logro de los desafios establecidos.

Retroalimentacién: o feedback significa "ida y vuelta®. Proceso de compartir observaciones,
preocupaciones y sugerencias, con la finalidad de recabar informacién, a nivel individual o
colectivo, para mejorar el desempefio y funcionamiento de una persona o grupo de personas.
Entrevista de Retroalimentacion: Corresponde a la instancia de encuentro personal y privado
entre jefatura directa y colaborador, con motivo de la definicidn de Compromisos de
Desempefio, asi como, para la elaboracién y notificaciéon de cada uno de los informes de
desempefiio que integran el proceso de gestion del desempefio. En esta la jefatura directa debe
entregar informacién detallada acerca de su percepcién y evaluacién del desempefio observado
a cada uno de los funcionarios a cargo, en particular, respecto del avance observado de los
Compromisos de Desempefio Individual (CDI).
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Autoevaluacion: Corresponde a la evaluacién que realiza cada funcionario acerca de su
desempeiio en un periodo dado. Lo anterior con el propdsito de favorecer la autovaloracién y
autocritica respecto de los logros y no logros alcanzados, asi como de los factores que explican
tal nivel de avances. Con motivo de la realizacion de los Informes de Desempefio y la
Precalificacion se solicitara a cada funcionario(a) que efectie su autoevaluacién, destacando
especialmente sus fortalezas y aquellos aspectos por mejorar.
Cabe sefialar que esta autoevaluacidn no se debe considerar “vinculante” con la evaluacién que
resuelva la jefatura correspondiente, sino como un antecedente mas que debe considerar para
la realizacién de las entrevistas de “retroalimentacion” y la confeccién de los informes
correspondientes
Compromisos de Desempeiio individual (CDI): Corresponde a la definicion de compromisos de
desempeiio dirigidos a minimizar o eliminar las brechas de desempefio, asi como potenciar las
fortalezas de desempefio, en el periodo.
Estos deben ser acordados entre la jefatura directa y el funcionario, considerando entre otros
aspectos las funciones <cargo, y los compromisos y metas de la Unidad.
Registro de Hechos Relevantes: Corresponde al registro efectuado por la jefatura directa de
todos aquellos eventos que considere relevantes, tanto destacables como reprochables, en el
desempeiio de cada uno de los funcionarios a cargo. Es una memoria de comportamientos y
resultados observados que permite contar con elementos concretos para fundamentar sus
evaluaciones, asi como contar con antecedentes para desarrollar las entrevistas de
retroalimentacion.
Vale destacar que este instrumento no reemplaza al de Anotaciones de Mérito o Demerito
establecidos en la normativa vigente, por cuanto alude a comportamientos no necesariamente
merecedores de tales anotaciones, asi como que debe ser utilizada de manera complementaria
al de “Compromisos de Desempeiio”.
Plan de Desarrollo Individual (PDI): Programa de trabajo definido entre el funcionario(a) y su
jefatura directa, con el propdsito de mejorar o potenciar el desempefio laboral del personal a
cargo. Este debe ser suscrito entre ambas partes dentro de los primeros 15 dias habiles del mes
de septiembre, identificando las fortalezas, y aquellos aspectos sobre los cuales es necesario
establecer compromisos de mantenciéon y mejoramiento, a partir de los resultados obtenidos
en la ultima entrevista de retroalimentacién del periodo anterior.
Para elaborar este plan de desarrollo individual, las jefaturas directas en conjunto con sus
colaboradores deben:

a. Priorizar los objetivos, metas, y tareas a cumplir

b. Analizar los obstaculos y posibles soluciones

c. ldentificar las necesidades de capacitacién del funcionario

d. Definir criterios de desempeno que sea medibles, y alcanzables. En los cuales se pueda

evidenciar el cumplimiento de los Compromisos definidos.
e. Establecer plazos para revisar los avances en el cumplimiento de los compromisos de
Desempefio (CDI)
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Calidad Juridica: Identifica la relacién laboral mediante la cual el personal dependiente de cada
institucion publica se relaciona con el organismo contratante. Es decir, el desempefio en cargos
de planta, a contrata, u honorarios.

Titular: La calidad de titular significa que el funcionario ha sido nombrado para ocupar en
propiedad un cargo vacante.

Contrata: Es aquel funcionario de caracter transitorio que se consulta en la dotacién de una
institucién y que dura como maximo, sélo hasta el 31 de diciembre de cada afio y/o mientras
sean necesarios sus servicios. Los empleados que los sirvan expiraran en sus funciones en esa
fecha, por el solo ministerio de la ley, salvo que hubiere sido propuesta la prérroga con 30 dias
de anticipacién a lo menos.

Suplente: Son los funcionarios designados en cargos que se encuentren vacantes y en aquellos
gue por cualquier circunstancia no sean desempeiiados por el titular, durante un lapso no
inferior a 15 dias.

Reemplazo: Funcionarios contratados en la Administracion Publica mientras dure la ausencia
del funcionario a contrata que se encuentre ausente por un periodo superior a 30 dias. Es un
tipo del personal a Contrata.

Jefe(a) directo(a): Corresponde al funcionario(a) titular de quien depende en forma inmediata
la persona a calificar / evaluar.

Encargado de equipo: Corresponde al funcionario(a) de calidad juridica contrata u honorario
quien tiene a su cargo personal dependiente.

Proceso de Calificacion: Se refiere al sistema de calificacion que tiene por objeto evaluar el
desempeiio y las aptitudes de cada funcionario, atendidas las exigencias y caracteristicas de su
cargo. El cual sirve de base para el ascenso, los estimulos y la eliminacidn del servicio.
Evaluacion de Desempeiio: Se utiliza como sinénimo del proceso de Calificacion.
Procedimiento: Corresponde a una sucesion de actos o tramites vinculados entre si, que tienen
por finalidad producir un acto administrativo que valide o legalice una decision de la autoridad.
Este acto debe constar de un expediente de respaldo, escrito o electrénico.

REFERENCIAS

e Gestién del Desempefio en los Servicios Publicos. Direccién Nacional de Servicio Civil,
2012.

e Politica de Gestidén de Personas de la Subsecretaria de Educacién (en desarrollo)

e Procedimiento de Retroalimentacién Subsecretaria de Educacién.
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RESPONSABILIDADES

Subsecretario(a) de Educacion: En su calidad de jefe(a) superior del servicio, validar el
procedimiento y alinear a las jefaturas institucionales respecto de su correcta aplicacion.
Jefaturas directas: Desarrollar todas las actividades a su cargo contempladas en este
procedimiento. Entre estas, la definicion de Compromisos Individuales de Desempefio, Plan
de Desarrollo Individual, Informes de Desempefio y Precalificacién, asi como
especialmente realizar la retroalimentacion requerida en forma personal con cada uno(a)
de los funcionarios a su cargo, de manera continua, oportuna y de acuerdo a las normas
contenidas en este procedimiento.

Condiciones necesarias para desarrollar efectivamente este proceso son conocer las
funciones y tareas que desarrolla su colaborador(a), asi como asegurar los recursos y
condiciones requeridos para que los colaboradores puedan dar cumplimiento de los
compromisos concordados.

Funcionarios(as): es responsabilidad de cada funcionario(a) participar activamente en el
establecimiento de Compromisos de Desempefio, asi como del Plan de Desarrollo
Individual. Dar cumplimiento a los compromisos establecidos y requerir formalmente de
su jefatura directa la retroalimentacién correspondiente en cada fase del proceso, asi como
participar activamente de su desarrollo, promoviendo el intercambio de opiniones,
definicidon de requerimientos reciprocos, y de acuerdos con la jefatura.

Juntas Calificadoras: Calificar a todos los funcionarios y funcionarias afectas a calificacion
de su circunscripcidon. Para lo cual debera tener en consideracion ademds de la
Precalificacion, los registros de cada uno de los Instrumentos auxiliares (Compromisos
Individuales de Desempefio, Plan de Desarrollo, Registro de Hechos Relevantes, Hoja de
Vida, etc.)

Encargados de Recursos Humanos Regionales y del Nivel Central: son responsables del
cumplimiento de cada una de las fases y actividades que considera este procedimiento, en
términos de forma, calidad y oportunidad. Ademas de evaluar regularmente la calidad de
su aplicacidn y proponer eventuales mejoras.

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

A continuacién se describen las principales actividades y tareas que deben desarrollar los
diferentes actores que participan en el proceso de Evaluacién del Desempenio:
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ACCION

DESCRIPCION

1. Definicién de Compromisos
Individuales.

Corresponde al establecimiento, a inicios del proceso calificatorio
(dentro de los primeros 15 dias de septiembre) de compromisos
de desempeio individuales dirigidos a minimizar o eliminar las
brechas de desempefio, asi como potenciar las fortalezas de
desempeiio, en el periodo.

Estos deben ser acordados entre la jefatura directa y el
funcionario(a), considerando entre otros aspectos las funciones
cargo, y los objetivos y metas de la Unidad (Anexo N°1). Estas
metas deben acompafarse de resultados esperados, e indicadores
de gestidén a alcanzar durante el periodo de evaluacién.

Los avances respecto de estos compromisos deberdn ser revisados
y evaluados en cada una de las etapas del proceso, vale decir,
Informes de Desempefio y Precalificacion.

Durante el transcurso del proceso anual de gestion del desempeifio

2. Registro de eventos en | jefatura directa debe registrar en formulario “Registro de Hechos
Formulario de  Hechos | Relevantes” (Anexo N°3) aquellos eventos que considere
Relevantes relevantes, tanto destacables como reprochables, en el

desempefio de cada uno de los funcionarios(as) a cargo.
En los primeros 10 dias habiles de marzo las jefaturas directas
deben elaborar en la Hoja de Calificaciones el Primer Informe de

3. Elaboracion del Primer Desempefio, y notificar sus resultados a todos los funcionarios y

Informe de Desempefio en
Hoja de Calificaciones.

funcionarias que a la fecha tengan la calidad juridica de Planta o
Contrata. (Anexo N°5)

Los funcionarios y funcionarias tienen derecho a expresar sus
observaciones o desacuerdos con el Informe notificado
registrandolas en la Hoja de Calificaciones, en un plazo de 2 dias
habiles desde la notificacion.

4. Primera Autoevaluacién
funcionarios(as)

Con motivo de la realizacion del Primer Informe de Desempeiio se
solicitard a cada funcionario(a) que efectle su autoevaluacion,
destacando especialmente sus fortalezas y aquellos aspectos por
mejorar. (Anexo N°4)

5. Entrevista de
Retroalimentacion (Primer
Informe)

Corresponde a la instancia de encuentro personal y privado entre
evaluador y evaluado, con motivo de la notificaciéon del Primer
Informe de Desempeiio, en la cual la jefatura directa debe
entregar informacién detallada acerca de su percepcion vy
evaluacion del desempefio observado a cada uno de los
funcionarios a cargo, en particular, respecto del avance observado
de los Compromisos de Desempeiio (CDI).
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Esta actividad es de responsabilidad de las jefaturas directas
quienes deben previamente reunir y procesar todos los
antecedentes necesarios y correspondientes, asi como planificar y
desarrollar la reunién conforme a lo definido en el “Procedimiento
de Retroalimentacion”

En el contexto de esta reunidn el funcionario evaluado tiene la
oportunidad de hacer presente sus observaciones respecto de la
evaluacidn realizada por su jefatura directa.

Estas deben ser consideradas al momento de establecer y/o
reformular los Compromisos de Desempefio, asi como en la
evaluacion de los avances del Plan de Desarrollo Individual (PDI).

6. Elaboracion del Segundo
Informe de Desempefio en
Hoja de Calificacidn

Los primeros 10 habiles de julio, las jefaturas directas deben
elaborar en la Hoja de Calificaciones el Segundo Informe de
Desempefio, y notificar sus resultados a todos los funcionarios y
funcionarias que a la fecha tengan la calidad juridica de Planta o
Contrata.

Los funcionarios y funcionarias tienen derecho a expresar sus
observaciones o desacuerdos con el Informe notificado
registrandolas en la Hoja de Calificaciones, en un plazo de 2 dias
habiles desde la notificacion.

7. Segunda Autoevaluacién

Con motivo de la realizacion del Segundo Informe de Desempefio
se solicitara a cada funcionario(a) que efectue su autoevaluacién,
destacando especialmente sus fortalezas y aquellos aspectos por
mejorar.

8. Entrevista de
Retroalimentacion
(Segundo Informe
Desempeno)

Corresponde a la instancia de encuentro personal y privado entre
evaluador y evaluado, con motivo de la elaboracién y notificacion
del Segundo Informe de desempefio, en la cual la jefatura directa
debe entregar informacion detallada acerca de su percepcion y
evaluacion del desempefio observado a cada uno de los
funcionarios a cargo, en particular, respecto del avance observado
de los Compromisos de Desempefio (CDI).

9. Confeccién y envio de Hojas
de Vida

La Unidad de Formacién y Desarrollo en el Nivel Central y los
Encargados Regionales de recursos humanos, deberdn
confeccionar la Hoja de Vida (Anexo 5) para cada funcionario y
funcionaria de su dependencia, en la cual se anotaran todas las
actuaciones destacables del empleado, producidas durante el
periodo de calificaciones.
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Estas Hojas de Vida deberan ser enviadas a cada jefatura, dentro
de los primeros 5 dias habiles de septiembre. (Anexo N° 6)

10. Precalificacion.

Los primeros 10 dias habiles de septiembre las jefaturas directas
deben realizar la Precalificacién en la Hoja de Calificaciones, la cual
contiene las notas en cada factor y subfactor, debidamente
fundamentadas, con que la jefatura ha valorado el desempefio y
las aptitudes de cada uno de los funcionarios y funcionarias a
cargo, durante todo el periodo anual. Esta debe ser notificada
personalmente a cada funcionario(a) dependiente.

Los funcionarios(as) podrdn expresar su desacuerdo con la
evaluacion obtenida en la Precalificacion, mediante observaciones,
gue serdn escritas en la Hoja de Calificaciones en un plazo de 5
dias habiles desde la notificaciéon. Desempefio (CD).

11. Tercera Autoevaluacion

Con motivo de la realizacién de la Precalificacién se solicitara a
cada funcionario(a) que efectde su autoevaluacidn, destacando
especialmente sus fortalezas y aquellos aspectos por mejorar.

12. Entrevista de
Retroalimentacion
(Precalificacion)

Corresponde a la instancia de encuentro personal y privado entre
evaluador y evaluado, con motivo de la elaboracién y notificacidon
de la Precalificaciéon, en la cual la jefatura directa debe entregar
informacidn detallada acerca de su percepcidn y evaluacion del
desempeio observado a cada uno de los funcionarios a cargo, en
particular, respecto del avance observado de los Compromisos de

Es la instancia en la cual se debe realizar un balance acerca de los
logros y aspectos a mejorar que debieran considerarse en la
formulaciéon de los compromisos, metas y desafios para el proximo
periodo.

13. Confeccion de Plan de
Desarrollo Individual

Corresponde a la definicién conjunta entre el funcionario(a) y su
jefatura directa, del programa de trabajo (Anexo N° 2), con el
propdsito de mejorar o potenciar el desempefio laboral
observado. Este debe ser suscrito entre ambas partes dentro de
los primeros 15 dias habiles del mes de septiembre, identificando
las fortalezas, y aquellos aspectos sobre los cuales es necesario
establecer compromisos de mantencién y mejoramiento, a partir
de los resultados obtenidos en la dltima entrevista de
retroalimentacion del periodo anterior.

14. Constitucion de Juntas
Calificadoras

El dia 21 de septiembre o el siguiente habil, deberan constituirse
las Juntas Calificadoras Regionales y de Nivel Central.
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Integraran la Junta Calificadora Central los cinco (5)
funcionarios(as) de mas alto nivel jerarquico, con excepcién del
Jefe(a) Superior, mas un(a) representante por cada estamento
electo democrdticamente y un representante de la Asociacién de
Funcionarios.

Por su parte, integrardn las Juntas Calificadora Regionales los tres
(3) funcionarios(as) de mas alto nivel jerarquico, mas un(a)
representante por cada estamento electo democraticamente y un
representante de la Asociacién de Funcionarios.

En su Constitucion las Juntas Calificadoras deberan acordar los
criterios de evaluacién y el cronograma de trabajo para proceder a
calificar a los funcionarios afectos(as) al Proceso Calificatorio.

15. Calificacion

Entre el 21 de septiembre y el 15 de octubre, Las Juntas
Calificadoras Regionales y del Nivel Central calificaran a los
funcionarios y funcionarias evaluados, tomando en consideracién
la Precalificaciéon realizada por la jefatura directa y los
antecedentes disponibles en la Hoja de Vida y otros instrumentos
auxiliares (Compromisos de Desempeiio, Plan de Desarrollo,
Registro de hechos relevantes) de cada funcionario(a).

Las deliberaciones de la Junta Calificadora serdn secretas vy
deberan fundamentarse en los antecedentes mencionados.

16.- Notificacion
Calificacion

de

Los Encargados de Recursos Humanos a nivel Regional y la Unidad
de Formacion y Desarrollo en el Nivel Central deberan notificar
mediante el Acta de Calificaciones (Anexo N° 7) y el Acta de
Notificacion de Calificaciones (Anexo N°8) a todos los
funcionarios y funcionarias calificados en un plazo de 5 dias
habiles, a partir de la ultima sesion de la Junta Calificadora
respectiva.

17.- Apelacién

Si el funcionario o funcionaria manifiesta su desacuerdo con la
Calificacion obtenida, podra apelar al Subsecretario(a) en un
plazo de 5 dias habiles, a partir de la fecha de Notificacion.

18. Reclamo

Corresponde al recurso que puede utilizar el funcionario(a) que no
esta de acuerdo con su Calificacidon después de la resolucion de su
apelacidn por parte del Subsecretario(a). Podrd interponer un
reclamo en la Contraloria General de la Republica en un plazo de
10 dias habiles a contar de la notificacidn de la resoluciéon de su
apelacion.
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INDICADORES DE GESTION E INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Objetivo: Cuantificar nimero de funcionarios(as) que suscriben Compromisos de Desempeio
con sus jefaturas directas.
* Indicador: Definicion de Compromisos de Desempefio Individual

e Unidad de medida: Porcentaje

e Definicidon de Indicador: N2 de funcionarios(as) con Compromisos de Desempefio x
100)/ N@ total de funcionarios(as) evaluados

* Instrumento: N2 de Formularios CDI completados

Objetivo: Cuantificar nUmero de jefaturas directas que desarrollan efectivamente el proceso
de retroalimentacion, durante las diferentes fases del proceso.
e Indicador: Entrega de retroalimentacién por jefaturas

e Unidad de medida: Porcentaje

e Definicion de Indicador: N2 de jefaturas que entregan retroalimentacién x 100)/ N2
total de jefaturas directas

e Instrumento: Certificacion (firma) de supervisados en Hoja de Calificacion

Objetivo: Evaluar calidad del proceso de retroalimentacién, desarrollado en cada fase del
proceso
e Indicador: Calidad de la retroalimentacién

e Unidad de medida: Porcentaje

e Definicion de |Indicador: N2 de funcionarios(as) satisfechos con calidad de
retroalimentacion entregada x 100)/ N2 total de funcionarios(as) evaluados

e Instrumento: Encuesta de evaluacién

Objetivo: Cuantificar numero de jefaturas directas que utilizan formularios de Registro de
Hechos Relevantes

e Indicador: Utilizacién Formulario de Registro de Hechos Relevantes

e Unidad de medida: Porcentaje

e Definicidn de Indicador: N2 de jefaturas que utilizan formulario de Registro de Hechos
Relevantes x 100)/ N2 total de jefaturas directas
* Instrumento: N2 de Formularios Hechos relevantes completados

10
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ANEXO N2 1

COMPROMISOS DE DESEMPENO INDIVIDUAL

Funcionario/a: Unidad:
Jefatura Directa:
Brecha detectada/ Compromiso de Indicador Fecha de Medio de Seguimiento Ajustes

Ambito de

Mejoramiento (Sub-
Factor relacionado)

Desempeiio cumplimiento

verificacion

Evaluacion avances

Reformulacion

CD

11
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ANEXO N¢ 2
PLAN DE DESARROLLO INDIVIDUAL

Funcionario/a:

Unidad:

Jefatura Directa:

Objetivos /
Metas a cumplir

Obstaculos al
Desempeiio

Posibles Soluciones
Necesidades de
Capacitacion

Compromisos
de Desempefio

Criterios
de Desempefio

Plazos
Seguimiento
Evaluacion CD

Firma Jefatura y fecha notificacion

Firma Funcionario/a y fecha notificaciéon

12
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ANEXO N° 3
REGISTRO HECHOS RELEVANTES

Funcionario/a: RUN:

Jefatura Directa:

CONDUCTAS DESTACABLES
Fecha: Breve Descripcion
Fecha: Breve Descripcion
Fecha: Breve Descripcion

CONDUCTAS DEFICITARIAS / OBSERVABLES

Fecha: Breve Descripcion

Fecha: Breve Descripcién

13
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ANEXO N° 4
PAUTA DE AUTOEVALUACION

Funcionario/a: Informe:
Jefatura Directa: Fecha:
FACTOR / Sub factores Nota Fundamentos

GESTION LABORAL

. Programacion del trabajo

. Logro de objetivos

. Calidad de servicio

HABILIDADES PERSONALES

. Trabajo en equipo

. Capacidad de respuesta

° Autonomia

COMPORTAMIENTO FUNCIONARIO

e Cumplimiento de normas

e Disponibilidad

e Uso racional de recursos

14
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ANEXO N° 5
FORMULARIO HOJA DE CALIFICACIONES

HOJAS DE CALIFICACIONES FUNCIONARIOS{AS) PROFISIONALLS PIRIODO SEPTIEMBRE 2013 AGOSTO 2014 FOLIO:
ACORFLETAR POA DRTO RRHH DL CINTRAL 0 MFESA) OFT0, ADMIMISTAATIYD OF SERENIS ENRIGIONES
mrmmmwm o L nﬂ__“’ 1 [i- NSCALK Tl WOTAR
| I
Cabaiy e, [ Fil= CPTIRD Bk
TITULAR CENTRAL/ GARINETE MINESTRA || et SeidSgehs anied
| R o foguerh TNl g £age
.m' .__.ﬁh S m i el 36l g0
A COMPLETAR POR EVALUADORES, PRECALIFICADORES O CALIFICADDRES w'ﬂm
SEG0M CORRESPONDA b iens | e
SUNFACTORES e e WP | T [T | | e
| Yol lacbmm irbmir | FCHE P | P v g
Layrn i ke L] e vy y e il 1 deiiemit del G
i;,{ | i, Sieng i i WU 3 Bt i 0 6 B LA B N 10 " a0 Yebu BATTSPACTONIO: 5o
[rer T P © W A : e fwroeie  edneimens
ﬂ:mmﬂp'uﬁu..m'“ - 1o m e o el
Hrimi e Il arieiom @ e o e vk R PG A [ REMRE 10 [I':' M oy pira o dourmls
I H:::ﬁwm PR Bl p PORIETET B Sl de o sl ! M o
(] .I.D i
it e i R RS, = EEmIL
r.:-un#-lm-nh-mww—rmmmlu—ml 0 I Jm !'l' brwrcel o rirw @ W
! mmmuﬂimnhun-'-gwqﬁ A | ﬂ o el T
e | | e 0 |0 ! -
Conpbrsiottr b el Lol rrarden e pran s nepiesen b 0 peess it § oy i0 m E Lide  DAVICHENTE: Ao
i i i sl § iy it ¥ T ¢ - — - hep @ @
! Hmhmmnmﬂwm,-nwiuuuﬁm ] |1:| p .5 g i (a2
| A P T T § SRR
U ewviiesal ey rovram: sl o e v 7 sl e T B 8 b B 16 [i} ‘W Sl del Gl
Cloinl I gﬂﬁﬁ _‘_m

[m kil [0bldd rraamanis

(B8 respetuoss y mantiene buenas MW PMMMMME&;{

relaciones interpersonales.,

| s P Ao
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ANEXO N°6
HOJA DE VIDA

HOJ& O'E VIDA

PEREDDO QUE COMPREMDE EL FRESENTE TNFORME

Somic (Moa - A7 SEFTIEHEBRAE-ZOLS Howlz Mca - Afc: AGDESTO- D0 1E

IDENTIFICACION DEL FUNCIOMNARIO [&)

. Palcrme . Malcrec MormiErca
U Cahifad Juridies el 3 Segmrmede
CONTHRATA
=gz — =iz Srads Mz—lmez It o, Dicmmiz s - frosslifeziecla)

1.- ANOTACIONES OE MERITO DEL FERIODD

Fecia Arctacide | Hodc Clacrvadcrca

Z.- ANDTACIONES OE DEMERITO DEL FERIODND

P Arctacife [ Hodko OEmcrvadoecs

3.- SUMARIDOE E TNWESTIGACIONES SUMARLAS EJECUTORIADAS DEL FERICDD

M Szaclosi- ¢ Rsofs Bmoocic Ml Scwotzic 2zl froczas

4.- FORMACIOMN, CAPACITACION ¥/ 0 PERFECCIOMNAMIENTO EN EL PERICOO

= Fima S i M T o Ewalhaactn (Rerchaso,

Hz—iErs Curaz Hzrom = —zzemseiz] Rcprcladic o Dracroida)
PFrocedimbsnta
Administrativay - P N -
ety - re = l INEDILML BPRCHERIDC
Administrathve
Supsr Lactura Veloz - N - -
- b= 20 INEDILC APACBAD0

5. - ESCUENTOES POR AT RASOES:

Hr 2z Hderaa Hr 2z Hderaa Misa Hr 2z Hderaa

Tckall ¥= Horaa Doaccniadaa por Araac 15

&.- DESERVACIOMNES EN EL PERIODD [Indicar mothvas por bos cusl=s no oonnssponds
=valuar al [a.ia) funclanarkala)

Jefa Departaments de Reoursos Humanos

16




& Ministerio de Departamento de Recursos Humanos

Educacion

Version 1.0

Procedimiento Gestidon del Desempeiio con

énfasis en la Retroalimentacion Pagina 17 de 19
Fecha: 14.11.2016

Gobierno de Chile

ANEXO N°7
ACTA DE CALIFICACIONES

ACTA DE CALIFICACIONES
Pertodo gue se califica: desde 102013 al 31082014
PROF. TEC. ADAM. AT

TOLEBRE
RUT.

ESTAMENTO

CALIDAD TURIDICA
UNIDAD DE DESENMPENO
FEGION

FOLIO

SESION N° & DE FECHA 16/10:2014

VISTOS:

Lo dizpmesio oo =] pasrafo 47 del Timlo IT &= Ia Lew 15334 v en Jox Decredos Beglamessanios, N™ 1515 de
1595, d=1 Miindoesio da] Intericr. W™ 308 de 1995 3 W™ 91 de 2001, d=] MEnixerio d= Educacicn, Lew 19551 d=
D003, ammculo vigdsimo zdptimo N 13 del Minimesio de Hacienda

CONSIDERAND:
La precalificacicn scalizada por el Fefe Direcio v demmls amiecedemies, esia Fooha Talibcadora Ceoiral ba
remoeho Jo sisoienme:

=1 NO
1 - Mamenes In Precalificacion X I I I
I - Miodificar lax nodax goe a cootiomacida me indicas:
1- FEFICTENCIA FN LA GESTION DE A
a) Logso de Objetivos
b} Crpoermonidad
<) Calidad dad Seavicio
I- HAEILIDADES PEESONALES DE A

a) Belaciones Imespesooaalex

b} Violootad de Seavicio

<) Flexdbilicad

) Avsicecamria
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3~ CONDUCTAS DE TREABAMD DE A

a) Complimiento  Formasda Lahoral

) Dispoedtifidad

¢} Uso Racicaal de Becmrmos

Nocalificar envirtod de Art. N° 3 @ 40 Lev 15583 o Art. N° 15 Ley 15 1546 |:|

EIN CONSTANCIA DE LO CUAL FIELIAIG:

Prazidamts

Secrataria

OTROS FUNDAMENTOS

La Jmnra Calificadors tras smelivar los smrecedentes 3 la vista, esto o3 b Hoja de Calificaciones v de
Wide la Precalificacion v Jox Informes de Dhezempedio, la comitrencia emire laz divrinras potas acignadat
2 Jox facteres v la defimicidn de cada oo de dxiex comremds en la Ley v el Reslimenis v o pooterisres
medific aciones:

Acords mantener laz precalificacionsr por acperde mdmime,. § por la afirmerve. O por la nezativa.
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ANEXO N° 8
ACTA DE NOTIFICACION DE CALIFICACIONES

PROCESD DE MOTIFICACHON DE CALIFICACHOMNES AMNO 2014
PERIODOD SEPTIEMBRE 2013 AGOSTO 2014
LEY 18.834 ¥ POSTERMORES MODIFICACHOMNES YV DECRETOS REGLAMENTARNDS,
PROF. TEC. ADM. ALX,

Mombre del Funcionario | |

RLUT.
Crado
Unidad de Desempeno
Region
Calidad Juridica
Estarmento
M= de Folio
Fecha
FACTORES DE EVALLUACIOMN PLIMTAJE
1.- EFRCIEMCIA EMN LA GESTHOM : 10
1.a Logmo de Objetivos : 10
1. b Opornunidad : 10
1.c Calidad del Servicio : 10
2.- HABILIDADES PERSOMALES : 10
2.a Relaciones Interpersonales : 10
2. b “Voluntad de Servicio : 10
2.c Flexibilidad : 10
?.d Autonomia : 10
.- COMDUCTAS DE TRABAJD : 10
3.a Cumplimiento Jomada Laboral : 10
3 b Disponibilidad : 10
3. Uso Racional de Recursos : 10
PUNTAJE FINAL
LISTA DE CALIFHCAC M !
FIRMA W TIMBRE MOTIFICADOR FIRMA FLUMCHOMARMIMAY Y FECHA

DE NOTIFHCACHDMN

SECRETARIA
Junta Calificadora Central
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