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APRUEBA NORVAS ESPECI ALES SOBRE CALI FI CACI ONES DEL PERSONAL
DEL M NI STERI O DE EDUCACI ON

~Nim 308.- Santiago, 26 de junio de 1998. -
Consi der ando: o ) )

Que, la ley N°18.575, Oganica Constitucional de
Bases de | a Adm ni straci 6n Pablica sefal a que deberan
di sponerse procedi m entos general es para evaluar e
desenpefio de | os funcionarios publicos y, segun |las
caracteristicas de determ nados organi shbs 0 servici 0s
pPPllcos podr an di ctarse regl anmentaci ones especi al es para
el | os;

Que, la ley N°18.834 Estatuto Admi nistrativo da |as
normas general es para eval uar el desenpefio & | as aptitudes
de cada funcionario y las contenidas en el Reglanmento de
Cal i ficaciones del personal afecto al Estatuto
Adnmi ni strati vo; ) )

Que, no obstante, es preciso dar normas particul ares de
eval uaci on de desenperio funci onari o del personal de
M nisterio de Educaci 6n por cuanto sus funciones rednen
| as_caracteristicas de especialidad que requieren de una
| egi sl aci on propia en estas materi as;

_ Visto: Lo dispuesto en las |eyes N°s. 18.575,
Organi ca Constitucional de Bases de |a Adm nistraci 6n de
Estado; 18.834 y 18.956; y en los articulos 32 N\° 8 y 35
de la Constituci6n Politica de | a Republica de Chile,

Decreto

Articulo 1°: Los funcionarios del Mnisterio de
Educaci én, en | o que dice relaci én con | a eval uaci 6n de
desenpefio y aptitudes, atendidas |as exigencias y
caracteristicas de su cargo, se regiréan por |las _ )

di sposiciones de la ley 18.834, Estatuto Admi nistrativo,
por este reglamento y supletoriamente por el reglanmento
eneral de calificaciones del personal afecto al Estatuto
dm ni strativo. ) )

Apruébanse | as nornmaes especi al es de eval uaci 6n de )
desenpefio y de aptitudes de |os funcionarios del Mnisterio
de Educaci on que se contienen en los articul os siguientes.

Articulo 2°: La calificacion evaluara |os factores
subf act ores que se sefial aran, por medi o de notas que
tendran | os siguientes valores y conceptos:

Escala  Conceptos Descri pci 6n
de not as

9 - 10 Opt i no Michas veces su desenpefio excede
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| os
requerimentos que exige e
desarrollo
del cargo
7 -8 Bueno Su desenpefio sati sface
conpl et amente | os o o
requerim entos exigidos para e
desarroll o del cargo
F - 6 Satisfactorio Su desenpefo general nente satisface
0s
requerimentos que exige e
desarroll o
del cargo
3-4 Regul ar Su desenpefio es inferior a |los
requerimentos que exige e
desarrollo
del cargo.
1-2 Deficiente No cunmple con | os requerim entos
exi gidos para el desarrollo de
car go.

Las notas asignadas a | os subfactores respectivos
deber &n expresarse en entero sin decinal es, ]
correspondi endo | a nota de cada factor al pronedio
aritnmético de las notas asignadas a | os subfactores
respectivos. Las notas asignadas a |os factores se
mul tiplicaran por el coeficiente que se establ ece para
cada uno de ellos, 1o que dard el nunero de puntos de
cada factor, y la suma de los nmisnmps dard el puntaje
final y la lista de calificacion que corresponda a
enpl eado. Tanto | as notas asignadas a | os factores cono
el puntaje resultante se expresaran hasta con dos
decinal es. En todo caso si el tercer decimal fuera igua
0 superior_a cinco se subiréa al decinal siguiente.

] La asignaci 6n de cada nota debera ser fundada en
circunstanci as acaeci das durante el periodo de
cal i ficacion.

) Articulo 3°: Los funcionarios seran ubicados en |as
listas de calificaciones de acuerdo con el siguiente

punt aj e:

Lista N° 1  de distinciodn desde 81.00 a 100 punt os

Lista N° 2  buena . desde 46.00 a 80.99 puntos DTO 91, EDUCACI ON

Lista N° 3  condicional desde 30.00 a 45.99 puntos Art. dnico a)

Lista \° 4 de elimnaci 6n desde 10.00 a 29.99 puntos D. O 19.04. 2001
NOTA

NOTA:

Por disposicion de la Contraloria General de
I a Republica, la presente nodificacion rige desde
el periodo de calificacion que se inicia el 1° de
septi enbre de 2001, pues de lo contrario tendria
efecto retroactivo.

Articulo 4°: Los factores y subfactores que se
eval uaran estaran diferenciados, uno para Directivos y
otro para Profesional es, Técnicos, Administrativos y
Auxi | I ar es.

FACTORES Y SUBFACTORES
DI RECTI VOS

Fact or es Subf actores )
I. EFICIENCI A EN LA GESTI ON 1. Progranmci 6n del trabajo.
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i Pl ani fica, organizay
eval Ga
de manera pernanente e
o desarroll o de | as
activi dades ]
del personal y equipos a
su
car go. )
2. Capacidad de gestion
Logra objetivos, netas o
o requeri m ent os
especificos de )
manera eficaz y oportuna

en
| os plazos establ eci dos.
3. Calidad del servicio.
Los resul tados obtenidos o
) servi ci os proporci onados,
asi

cono | as intervenciones
personal es realizadas,
responden a | os nivel es de
cal 1 dad y buen desenpefio
requeri dos.
I'1. HABI LI DADES PERSONALES 1. Relaciones
i nter personal es. ]
Desarrolla y mantiene
adecuadas rel aci ones
i nter personal es con sus
superiores, pares y.
| subal t er nos, propici ando
a
exi stencia de un anbiente
| aboral arndnico en e
que se - .
privilegia la

2. Flexibilidad.
Se desenvuel ve

partici paci 6n.

adecuadanent e o )
en distintos escenarios o
si tuaci ones que invol ucran
atender detalles o

aspect os o
| obal especificos y asuntos
gl obal es ) o
y conpl ejos de |la gestion
a su
cargo.
3. Autononi a,
Conpet enci a para generar
product os, servicios o
trabaj os, sin que nedie en
su
ej ecuci 6n una_acci 6n de
supervision directa o
er manent e.
4. Liderazgo. L
Capaci dad de dirigir,
di coordi nar, notivar y
per suadi r
a personas y grupos para
que .
q se involucren en el logro
e

det ermi nados fines u
obj etivos.
) 5. Admi ni straci 6n de
conflictos.
Prevé, detecta y aborda
conflictos, conciliando
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| as
posi ci ones de | os actores
I nvol ucrados y generando
o confianza con su
ecuani m dad y o
obj et i vi dad.
I11. CONDUCTAS DE TRABAJO 1. Comuni caci 6n
Transmite de manera clara

y . . o
precisa informaci 6n y
ant ecedentes que | os
funci onari os requieren

par a
atender las tareas y/o

acceder _ .

a temas de su interes
personal, que se generen
en el
marco del desarrollo
i nstitucional
2. Ecuani m dad. )
Di stribuye y/o asigna

tareas y o
responsabi | i dades de
conformdad a la ley, de

modo . .

| equitativo en funci 6n de

as

pot enci al i dades de
personal vy )

el logro de los fines,

resBect|vanente.

3. Probi dad.
o M de el grado de

cunplimento o ]

del principio de probidad.

FACTORES Y SUBFACTORES.
PROFESI ONALES, TECN COS, ADM NI STRATI VOS Y AUXI LI ARES

Fact or es Subf act or es

I. EFICIENCI A EN LA GESTI ON 1. Logro de objetivos.
q Cunplimento del progranma
e
] trabajo o tareas
est abl eci das. )
2. Oportunidad. )
Entrega de | os trabajos de
nmanera oportuna y/o en |os
pl azos est abl eci dos.
3. Calidad del servicio,
Cunpliniento del trabajo
ef ectuado con precisién

errores u omi siones

| i nportantes que afecten

0s
resul tados finales y/o que
sean atribuibles a su
responsabi | i dad.

I'l. HABI LI DADES PERSONALES 1. Rel aci ones
i nter personal es. ]
Contri buye a mantener un

clim
de trabajo de respeto y
arnoni a,  col aboraci 6n e
] i ntegraci on con | os
denas.
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2. Vol untad de servicio.
Di sposi ci 6n para atender
| oportuna y eficientenmente
as
] denmandas de usuari os
i nternos
) ) o y/ o externos a la
i nstitucion )
en el anbito de su
conpet enci a.
3. Flexibilidad.
Capaci dad para adaptarse a
escenari os diversos,
si tuaci ones i nprevi stas,
nuevas o cambi antes o
sonetidas a distintas
circunstancias, en e

ambito )
de su conpetencia, con
respuestas eficientes y
opor tunas.
4. Autononi a,
Conpet enci a para generar
productos, serviclios o
trabaj os, sin que nedie en
su

ej ecuci 6n una_acci 6n de
supervision directa o
per manent e.

:IL. CFNDUCIAS DE TRABAJO 1. Cunplinmento de jornada
aboral .
| Denuestra preocupaci 6n por
e
cumplimento de |la jornada
| aboral y | os eventual es
atrasos )
son i nmput abl es a hechos de
fuerza_naypr 0 inprevistos
2. Disponibilidad.
G ado de presencia cuando es
requerido por_usuari os,
) j efatura, equipos de
trabaj o, ] ) ]
asistencia a reuniones u
otras o )
activi dades propias o
emer gent es
del cargo
3. Uso racional de recursos
) o Cautel a el buen uso y
apl i caci 6n ) )
de | os recursos disponibles
en
funci 6n de | os objetivos
especi fi cados.

_Articulo 5°: Los coeficientes por |os que deberé
mul tiplicarse la nota asignada a cada factor para
obtener el respectivo puntaje, conforme a |o dispuesto
en el articulo 2°, seran | os siguientes:

DI RECTI VOS

Fact or es. Ponder aci 6n
Eficiencia en | a gestién 3,5
Habi | i dades personal es 3,5
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Conduct as de trabajo 3,0
PROFESI ONALES, TECN CCS, ADM NI STRATI VOS Y AUXI LI ARES
Fact or es. Ponder aci 6n

o Pr of esi onal es Admi ni strativos
Auxi l'i ares o
y Técni cos

Eficiencia en la gestion 4,0 3,5 3,0
Habi | i dades personal es 3,5 3,0 3,0
Conduct as de trabajo 2,5 3,5 4,0

Articulo 6°: Los funcionarios precalificadores DTO 91, EDUCACI ON
con el objeto de cunplir con su obligaci 6n principal, Art. unico b)
conservando | a debida garantia de | os derechos D. O 19.04. 2001
funcionari os, deberan enmitir dos informes de desenpefio NOTA

del personal de su dependencia, en el respectivo
periodo de calificaciones, el prinmer periodo que
conprendera desde el 1° de septienbre hasta el 28

de tebrero, el segundo periodo considerando el
desenpefio_del funcionario desde el 1° de marzo hasta
el 30 de junio.

NOTA:

Por disposicion de la Contraloria General de
| a Republica, la presente nodificacion rige desde
el periodo de calificacion que se inicia el 1° de
septi enbre de 2001, pues de lo contrario tendria
efecto retroactivo.

Articulo 7: Créase una Junta Calificadora Regional DTO 77, EDUCACI ON
Metropolitana para efectuar |a eval uaci 6n_del personal Art. dnico
de |a Secretaria Regional Mnisterial de Educaci 6n D. O, 18. 06. 2005
de la Regi 6n Metropolitana NOTA

A
_El Art. Transitorio del DTO 77, Educaci 6n
publicado el 18.06.2005, establece que la Junta
Calificadora que se crea por el presente articulo ]
entrara en funcionaniento para el proceso calificatorio
correspondi ente al periodo septienbre 2004 y agosto
2005, y se constituira el 21 de septienbre de 2005

Anét ese, tonese razon y publiquese. - EDUARDO FRE
RU Z- TACLE, Presidente de |a Republica.- José Pabl o
Arellano Marin, Mnistro de Educaci 6n.- Carl os Fi gueroa
Serrano, Mnistro del Interior. o

Lo que transcribo a usted para su conoci m ento.- Sal uda
a usted, Jaime Pérez de Arce Araya, Subsecretario de
Educaci on.
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